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Enquête sur l'utilisation des logiciels libres 
dans les collectivités territoriales 

 
 

 

Du 4 novembre au 31 décembre 04 
 

 
 
 

Cette enquête est réalisée par l'Apronet (Association des professionnels Internet des collectivités  
 
publiques locales) et la Mission Ecoter 
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I. Les collectivités 

Type de collectivité 

Ville / Commune 215 
E.P.C.I. 81 

Département 33 
Autre 

établissement 
public 

23 

E.P.N. 8 
Région 8 

Non renseigné 16 
Total 384 

�

�
 
 
 
 
 
 

���������	���
���	
�	������
����
���	�������	�������������
���
���		������	��������	������
����	���������

���
����	�����������
��	����������
��
��
���	���������������������	
����
������������
����
���

répartition des réponses

54%

21%

10%

3%

6%

2%

25%

4%

commune
EPCI
département
Région
autre
EPN
nonrenseigné
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Population des villes … 
Moins de 5000 Habitants 38 
5 à 20000 Habitants 77 
20 à 40 000 Habitants 32 
40 à 100 000 Habitants 36 
Plus de 100 000 Habitants 28 
Non renseigné 4 

Total 215 
�

… et des E.P.C.I. 
Moins de 40 000 Habitants 31 
40 à 100 000 Habitants 12 
Plus de 100 000 Habitants 37 
Non renseigné 1 

Total 81 
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les communes et EPCI de + de 40 000hab

32%

25%
11%

32%

communes de 40
à 100 000 hab

communes de
plus de 100 000
hab 
EPCI de40 à 100
000 hab

EPCI de + de 100
000 hab
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Répartition géographique des collectivités ayant répondu à l'enquête : 
�
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Répartition géographique des collectivités ayant répondu à l'enquête : 
�
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répartition des communes 

18%

37%15%

17%

13%
-5000

5 à 20 000

20 à 40 000 

40 à 100 000

plus  100 000



��������	�
�����
�
	��
�����	����
�
��	��
�
�	����	���	��������
�
��	���


��

���	�����������������	�
����

La prise en charge politique : plutôt un élu délégué qu’une commission 

 

Une commission d'élus spécialement chargée des TIC 
et des systèmes d'information dans les collectivités ? 
�

Un élu chargé des TIC et systèmes d'information : 
� ��	����� �	������!	�����"�	�����������
� #����	������"�"$�"������
� %�����������

Une commission ? 

81 291

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1

oui non

Les élus TIC

66%

34%

exécutif délégué
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Intranet et SIG pour la DSI, rattachée elle-même à la DGS, mais Internet à la Com’ 
�
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51%

46%

2%

1%

3%

Direction de la
Communication 
DSI : 

Cabinet 

DRH 
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II. Utilisation de logiciels libres dans la collectivité 
�
�
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Logiciels libres dans la collectivité ? 

oui
74%

non
26%



��������	�
�����
�
	��
�����	����
�
��	��
�
�	����	���	��������
�
��	���


��

���	������������������	�
����

Systèmes d’exploitations : la prime à Linux  
�
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Part des SE propriétaires

0%

5%

10%

15%

20%

25%

Serveur PT Bureautique PT Ets scolaires PT EPN / EPM
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Distribution sous GNU/Linux 
�

&	���	���	���� +��
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+�+�� ��� �)� �� �)� �� �)� �� �)� ��� �)�

+���<=���� �� �)� �� �)� �� �)� �� �)� �� �)�

%������ ��� �)� �� ��)� �� �)� �� �)� ��� �)�

6����� ���� � �,� ���)� �,� ���)� ��� ���)� ���� ���)�
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Distribution

37%

30%

21%

5%

2%

5%

33%

Red Hat Mandrake Debian SuSE Slackware Autres
�
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Applicatifs (serveurs) 
�

�
�

*Interligo, Hylafx, Samba, 
Tutos, Xoops, Webcalendar, 
Copix, Wiki, Tomcat, Jahia, 

Kwartz, Webct95, Tiny, Plone. 
�

�
�

�

Spip 64 
Zope 15 

Spip-Agora 12 
PHP Nuke & 

Project 10 

Lutece 6 
Ovidentia 5 

Typo3 5 
CPS 4 

Ez Publish 4 
Autres* 29 

Applicatifs (CMS)

4%3%

3%

3%

3% 19%

Spip

Zope

Spip-Agora
PHP Nuke & 

Project

34%

Spip

Zope

Spip-Agora

PHP Nuke & Project

Lutece

Ovidentia

Typo3

CPS

Ez Publish

Autres
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Outils de productivité (postes de travail) 
Freemind GanttProject Autres 

4 32 11 
�
#���1����3���	�����������>������"�����?��	���������?�	�� 
���������������������������
�	���������	/��?�0������	��	��"�����������
��
��"������������/�@����������/����	����
���������������$����������	��������	"��	����A6�	
6�	���
������4�
���B?�
�

Courrier 
• Serveurs 

�
Sendmail Postfix Sympa Mailman Autres 

59 44 11 6 27 
�

Logiciels courrier et listes de diffusion

41%

30%

7%

4%

18%
Sendmail
Postfix
Sympa
Mailman
Autres

�

+���
�	�����5���-	4�

��
���	��	�������
��
9#�(�
����������	��
�����������



��������	�
�����
�
	��
�����	����
�
��	��
�
�	����	���	��������
�
��	���


��

���	������������������	�
����

• Postes de travail 

�
Evolution Kontact Thunderbird Autres Total 

12 11 90 22 135 
�

�

90

1211
22

0%

50%

100%

Logiciels de courrier

Thunderbird Evolution Kontact Autres
�
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Navigateurs Web (postes de travail) 
�

Mozilla FireFox Autres IE de MS Total 
167 137 27 6 337 

�

Navigateurs Web

49%

41%

10%
8%

2%

Mozilla FireFox Autres IE de MS

�
�

Bureautique (postes de travail) 
�

OpenOffice Autres 
286 0 

�
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	�����$����"��������������	4?�
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III. Développement de logiciels libres dans votre collectivité ? 
�

;3��/�@��������������������-	$������

�

�

����
�������Répartition des développements des logiciels 
selon les 4 cas de figure

A
53%

B
15%

C
25%

D
7%

A B C D
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� 7�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G����	�������������	�����������	�����" ���4	�����������
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Les domaines concernés  
�

 A B C D Total % 
intranet 16 5 6 3 30 12% 
courrier 15 2 3 2 22 9% 

GRH 12 1 11 1 25 10% 
agenda annuaire 10 4 7  21 9% 

SIG 8  2  10 4% 
gestion d’interventions 8    8 3% 

données financières 8  3  11 4% 
gestion de parc 6 1 1  8 3% 

élections 6 1 1 1 9 4% 
marchés publics 6 1 1 2 10 4% 

cantines 5    5 2% 
gestion de salles 5 1   6 2% 

gestion DCM 4  1  5 2% 
gestion associations 4  1  5 2% 

gestion manifestations 4  1  5 2% 
EPN 4 1  1 6 2% 

Education 3 1 2  6 2% 
Archives 3  2  5 2% 

Cimetières 3  1  4 2% 
Photothèques 3 1 1  5 2% 

gestion de stocks 3    3 1% 
bibliothèques 2    2 1% 

Internet  7 6 2 15 6% 
gestion de projet   3  3 1% 

Recensement   2  2 1% 
Sstème de pilotage   2  2 1% 

Autres*……… 4 6 2 12 5% 
résa  3   3 1% 

TOTAL 138 30 63 14 245 100% 
 

* 1 seule citation : santé, personnes âgées, crèches, gens du voyage, Z.I., animation jeunesse, garderies, bureautique, fourniture, interventions.�

Domaines de développements
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Cimetières

Photothèques 

gestion de stocks

bibliothèques

Internet

gestion de projet

Recensement

Sstème de pilotage

Autres*

résa
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Les dépôts et cessions des applicatifs créés. 
�
;����"������������.��/�@����--����������"������������>���������"�?���)������
����������/�@�"��/�	����������	$�"�����	��
�
�������	�������
�	����
	��$"���������$�����������"
������
����?�0�������"���������.	�����	��H�������$������
� ��	�"�A��)B�����
�����"
������
������--����"�������	������������������	
	�"����������������4�����������H������
������)�����"����������	�	
���
��������"��?�
0�����������������	�"����
�����	�����������������"
������
�����A����������������/�.	���������"��	�"����������"/�	���B?�
�

Cession d'applicatifs                   Pas de cessions d'applicatifs 

cession d'applicatifs 

A
55%

B
11%

C
29%

D
5%

� %�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G����	����������

� 7�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G����	�������������	�����������	�����" ���4	�������

� #�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G�����4�����������

� &�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G�����4������������	�����������	�����" ���4	��������

�

pas  de cessions 

A
32%

B
27%

C
22%

D
19%
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Où déposer les code source ?  
����"����������������/�������������-	$����A��������	�����	�����"����"����	I������B�����)���������	�������������������
�"
������
����������$	�	����F�
�	�����G����	�������
�
�.%��������������J����

������	����.�����	���"$	�	
��������������	�������4��"�K����������	��������"
������
����������$	�	����

�	���?�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
��
�

répartition des dépôts

Adullact
56%

source Forge
7%

autres
37% Adullact

source Forge
autres

ensemble des réponses

43

17

23

6

A

B

C

D

� %�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G����	����������

� 7�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G����	�������������	�����������	�����" ���4	�������

� #�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G�����4�����������

� &�E�&"
������
���������$	�	����F�
�	�����G�����4������������	�����������	�����" ���4	��������

�
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Validation et renseignements concernant la personne qui remplit le questionnaire 

inscription dans l'annuaire inter-régional de l'administration électronique. 
� C�	�������
� 9���������
� 9��������	$�"������

�

Souhaitez vous être inscrit dans l'annuaire inter-régional de l'administration électronique ? 
� C�	�������
� 9���������
� 9��������	$�"������

�
��)������
����������/�@�"�������	����	���������.�����	���	����I�"$	����H�
�	��������2��$������
� ��	�"������	����.@��������	����
��������/�@����
�	������"����$�L��������
�����	���	��H��.��
	����������$�?�
�
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Annexes 

Partie II - Résultats bruts 

Serveur 
• Système d'exploitation : 

Gnu/Linux FreeBSD FreeDOS OpenBSD NetBSD Autres 
182 9 1 2 1 7 

�
� Si Gnu/Linux, précisez la distribution : 

Debian Slackware SuSE Mandrake RedHat Autres 
57 5 10 56 101 12 

�
• Bases de données : 

MySql PostgreSql Autres 
188 12 4 

 
• Serveur Web : 

Apache Autres 
188 4 

 
• Applicatifs : 

Spip 64 
Zope 15 

Spip-Agora 12 
PHP Nuke & 

Project 10 

Lutece 6 
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Ovidentia 5 
Typo3 5 
CPS 4 

Ez Publish 4 
Autres* 29 

 
* Interligo, Hylafx, Samba, Tutos, Xoops, Webcalendar, Copix, Wiki, Tomcat, Jahia, Kwartz, Webct95, Tiny, Plone. 
 

• Courrier et listes de diffusion : 

Sendmail Postfix Sympa Mailman Autres 
59 44 11 6 27 

 
• Sécurité : 

Antivirus Parefeu Routage Autres 
79 96 66 32 

�
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Postes de travail bureautique 
• Système d'exploitation : 

Gnu/Linux Windows Mac 
62 15 1 

�
� Pour Linux, distribution : 

Debian Slackware SuSE Mandrake RedHat Autres 
6 0 2 21 13 7 

�
• Outils de productivité : 

Freemind GanttProject Autres 
3 28 9 

�
• Courrier : 

Evolution Kontact Thunderbird Autres 
4 4 53 11 

�
• Navigateur Web : 

Mozilla FireFox Autres IE de MS 
97 77 9 6 

�
• Bureautique : 

OppenOffice Autres 
138 0 

�
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Postes de travail établissements scolaires 
• Serveurs : 

Slis 17 
Pingoo 4 

  
AbulEdu 12 

FreeEOS 3 
DebianEdu 4 

Slaes 1 
SambaEdu 5 
SloleLinux 0 

Autres 8 
�
�

• Système d'exploitation : 

Gnu/Linux Autres 
0 (36?) 7 (Windows) 

�
� Pour Linux, distribution : 

Debian Slackware SuSE Mandrake RedHat Autres 
8 1 3 17 10 0 

�
• Logiciels métiers : 

Ethiqa HDR 1 
Logiciels du Terrier 3 
J'ade 2 
CNDP 1 

�
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• Outils de productivité : 

Freemind GanttProject Autres 
0 2 1 

�
• Courrier : 

Evolution Kontact Thunderbird Autres 
3 1 15 7 

�
• Navigateur Web : 

Mozilla FireFox Autres 
38 28 13 

�
�

• Bureautique : 

OpenOffice Autres 
86 0 

�
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Postes de travail Espaces publics multimédia/numériques : 
• Système d'exploitation : 

Gnu/Linux Autres 
24 4 

�
� Pour Linux, distribution : 

Debian Slackware SuSE Mandrake RedHat Autres 
7 1 2 17 9 1 

�
• Outils de productivité : 

Freemind GanttProject Autres 
1 2 1 

�
• Courrier : 

Evolution Kontact Thunderbird Autres 
5 6 22 4 

�
• Navigateur Web : 

Mozilla FireFox Autres 
32 32 5 

�
• Bureautique : 

OpenOffice Autres 
62 0 

�
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Partie III - Résultats bruts 

III. logiciels libres développés par d'autres collectivités ? 
� C�	������
� 9���������
� 9��������	$�"�������

�
• Si oui lesquels ? 

�
@)���
�����������	� 8
���	�� ���

#�+� ;��2���!	�������5��	�A�B�
8�1'6;�%�$���A�B�8�+�	��
%$����A�B�8�6	�1�#?:?;	����
A�B�

��

*���	����	����3�--	���$��
����"��������"��������4�

!	�������+"������� ��

&�
������3	����
���	���
�������
	���������	/����

� ��

*���	�����������
	�-��
��	/���

!	�������+"������� ��

*���	����	����������������
�����4�

�'7+A�B�8������A�B� ��

+0*� *"�����#?:?�;	���� ��
*���	����	������
���-"�������

;��	�� ��

*���	����	���������������
����������	
���

� ��

*���	����	����3�������
�3�--����

#����	��'"$	�����7����I
9��
���	��

��

*���	����3�59� ���	�����5	����-	��8+�	��� ��
;�����2/��� � ��
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Qui a décidé de l'utilisation de logiciels libres dans la collectivité ? 
Le Maire ou le Président 187 
Les élus 37 
La Direction Générale 0 
Le Directeur des Systèmes Informatiques 1 

�
�
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III. Développement de logiciels libres dans votre collectivité 

III.1. Avez-vous développé des logiciels « maison » ? 
� C�	�������
� 9�������,�
� 9��������	$�"�������

 

• AA. Dans quels domaines ? : 

	�����������8�#����	������8�*'(M��������H�-��
��	��H���
?��.�
���	�N����8��$����I�����	������8�+0*���8�$���	���
�3	����
���	������8�����"���-	����	2������8�$���	��������������8�"����	������8�
����"������	�����8�����	������8�$���	���������������
8�$���	���&#����8�$���	��������	��	������8$���	���
��	-�����	������8���59���8�������	�����8�%���	
�����8�#	
��	2������8�
5������2/������8�$���	����������<����8�	��	���2/������8��
�
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• AB. Avec quelle technologie ? : 

5(5��1�/;� ���
O	���
�8�
O����
�

���

%�����8�!	�����
7��	��

���

;�
�� ���
&����	� ��
%+5� ��
#�#P� ��
%��������&7%+�H�
5���H�Q���H�
C������

�H�H�H�H�

�
• Noms des logiciels : 

���

Avez-vous envisagé de les partager en les mettant sous licence libre et en publiant le code source afin de profiter des améliorations que les 
autres utilisateurs pourraient apporter ? 

� C�	������
� 9�����,��
� 9��������	$�"�������

 

Où avez-vous déposé ou pensez-vous déposer le code source ? 

Adullact SourceForge Autre 
40 3 0 

�
�
�

technologie

53%

14%
12%

8%

4% 4%

2%

3%

10%

PHP MysqL

Windev / Webdev

Access/ Visual Basic

Lamp

Delphi

ASP

C C+

Autres : DBASE, Perl,
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III.2. Avez-vous fait développer des logiciels « maison » ? 
� C�	������
� 9���������
� 9��������	$�"�������

�
• AF Dans quel domaine ? : 

��

�
• AG Avec quelle technologie ? : 

�
5(5��1�/;� ���
O	���
�8�O����
� ��
%�����8�!	�����7��	�� ��
;�
�� ��
&����	� ��
%+5� ��
#�#P� �
%��������&7%+�H�5���H�
Q���H�C������

��

 �
�� ��
� ���

�
• Noms des logiciels : 

�

Avez-vous envisagé de les partager en les mettant sous licence libre et en publiant le code source afin de profiter des améliorations que les 
autres utilisateurs pourraient apporter ? 

� C�	������
� 9��������
� 9��������	$�"����,��

�

51%

5%

14% 14%

2% 2%

5%

7%

14%

PHP MysqL

Windev / Webdev

Access/ Visual Basic

Lamp

Delphi

ASP

Autres : DBASE, Perl,
Zope, Oracle

java
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Où avez-vous déposé ou pensez-vous déposer le code source ? 

Adullact SourceForge Autre 
0 (2?) 0 21 
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III.3. Avez-vous développé des logiciels « maison » à partir de code libre déjà existant ? 
� C�	������
� 9���������
� 9��������	$�"�����,�

�
• Dans quel domaine ? : AK 

�
• Avec quelle technologie ? : AL 

5(5� ���
;%�5� ��
%������ ��&����H���R�
��
�

• Noms des logiciels : 

�

Avez-vous « reversé » les développements à la communauté d'origine du logiciel ? 

� C�	������
� 9��������
� /�	�
�	����	��E��#5�

�

Où avez-vous reversé le code source ? 

Adullact SourceForge Autre 
6 0 11 

�
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III.4. Avez-vous fait développer des logiciels « maison » à partir de code libre déjà existant ? 
� C�	������
� 9���������
� 9��������	$�"����,��

�
• Dans quel domaine ? : AP 

�
• Avec quelle technologie ? : AQ 

�
• Noms des logiciels : 

�

Avez-vous « reversé » les développements à la communauté d'origine du logiciel ? 

� C�	�����
� 9��������
� 9��������	$�"�������

�

Où avez-vous reversé le code source ? 

Adullact SourceForge Autre 
2 0 1 

�
�


